
INFORMATION ZUM BONUSHEFT-> AB SOFORT ELEKTRONISCH

Liebe Patientinnen und Patienten, 

wir möchten Sie darüber informieren, dass wir ab sofort auf das elektronische Bonusheft (=in PC gespeicherter
Form) umgestellt haben. Dies hat zum Vorteil, dass Sie nicht mehr an Ihr Heftchen und den Stempel denken
müssen, da alles in unserem Computersystem gespeichert ist.

Wichtig ist allerdings, dass Sie das alte Heft aufbewahren, denn von Bedeutung sind die Dokumentationen der
letzten 5 Jahre der Vorsorgeuntersuchungen mit nachweißbarer guter Mundhygiene, die den Bonus von 20 % zum
Festzuschuss auslösen (die Sie in der Regel bei uns schon erfüllt haben, wenn Sie immer bei uns zur Vorsorge
waren. Denn unsere Praxis besteht mittlerweile seit 5,5 Jahren) bzw. die letzten 10 Jahre der
Vorsorgeuntersuchungen mit nachweißbarer guter Mundhygiene, (lückenlose Einträge) die den Bonus von 30 %
zum Festzuschuss auslösen bei einer Zahnersatzversorgung. (Cave: Das Antragsjahr zählt nicht mit!)

Das heißt, sollte bei Ihnen ein Zahnersatz geplant werden, bringen Sie bitte das alte Heftchen oder eine Kopie
davon mit, damit wir den richtigen Bonus bestimmen können. Wir werden dieses Dokument dann einscannen.

Sollten Sie den Zahnarzt wechseln wollen, ist es kein Problem einen Ausdruck Ihrer Bonusheftkartei zu machen.
Seit vielen Jahren wird es unter den Praxen gehandhabt, nur einen Ausdruck der Bonuskartei zu verschicken oder
zu faxen. Dies erspart enormen Verwaltungsaufwand. Dies möchten wir jetzt auch zwischen Praxis und Patienten
so handhaben. Sollten Sie zwischenzeitlich Ihr Bonusheft einsehen wollen, können wir Ihnen also jederzeit einen
Ausdruck davon machen!

Diese Zeit möchten wir in Zukunft mehr für Sie haben!

Haben Sie noch Fragen, wenden Sie sich bitte an unsere Rezeptionskräfte oder Abrechnungskräfte!

Vielen Dank!

Ihr Praxisteam Dr. BARTSCH


